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RIVAS VACIAMADRID

Recursos Humanos

ANUNCIO PLANTILLA DE CORRECCION DEL EXAMEN DEL PROCESO SELECTIVO
PARA LA CREACION DE BOLSA DE EMPLEO PARA LA CONTRATACION DE
PERSONAL TEMPORAL O NOMBRAMIENTO INTERINO EN LA CATEGORIIA DE
TRABAJO SOCIAL DEL AYUNTAMIENTO DE RIVAS-VACIAMADRID

Segun acuerdo del Tribunal encargado de juzgar las pruebas selectivas del proceso arriba
indicado, se hace publica la plantilla de correccién y el cuadernillo de preguntas, del examen
celebrado en el dia de la fecha:
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EXAMEN:

1.- Es competencia de las Comunidades Auténomas, segtin la Constituciéon Espafiola:

a) La asistencia social

b) La evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la actuacion inmediata a
personas en situacién o riesgo de exclusion social.

¢) Ninguna es correcta.
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2.- Las medidas especificas que los Poderes Publicos adoptaran en favor de las mujeres para
corregir situaciones patentes de desigualdad de hecho respecto de los hombres se definen
como:

a) tutela judicial efectiva
b) discriminacion indirecta
C) acciones positivas

3.- El Decreto 244/2015 de la Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid, en su
articulo 7, se estructura en los siguientes 6rganos administrativos:

a) Secretaria Técnica e Instituto de Realojamiento y Rehabilitacién de Vivienda

b) Direccion de Area Social y departamento de Vivienda Social

c) Secretaria General, Direccion de Area Social y Direccion de Area Econémica y de
Promocién y Rehabilitacion.

4.- Se consideran extranjeros, a los efectos de la aplicacién de la Ley Organica 4/2000:

a) A los que tengan nacionalidad espafiola.
b) Alos que carezcan de la nacionalidad espariola.
c) A los agentes diplomaticos y los funcionarios consulares acreditados en Espafia.

5.- Segun la ley de Servicios Sociales 11/2003, la atencion domiciliaria consiste en:

a) ofrecer un conjunto de atenciones a personas o familias en su propio domicilio para
garantizar su desenvolvimiento y permanencia en su entorno habitual.

b) esta dirigida a personas mayores con discapacidad o dependencia para apoyarlas en las
actividades bésicas de la vida diaria.

C) es una prestacion técnica al atender necesidades planteadas por personas y familias.

6.- Deberan tener un Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccion del alumnado los
centros educativos donde cursen estudios personas menores de edad:

a) de titularidad publica
b) todos, independientemente de su titularidad
c) todos, independientemente de su titularidad en las etapas de infantil y primaria

7.- En el presupuesto de la Entidad Local habra que incluir los siguientes anexos entre otros:

a) Anexo del personal de la Entidad Local.

b) Anexo con informacidn relativa a los convenios suscritos con la Comunidad Autdbnoma en
materia de gasto social.

c) Ambas son correctas.

8.- No estaran obligados a relacionarse a través de medios electrénicos con las
Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier tramite de un procedimiento
administrativo los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.

b) Las personas fisicas

c) Las entidades sin personalidad juridica.

9.- El deber de confidencialidad en la contratacién publica afecta:
a) Al 6rgano de contratacion, asi como a sus servicios dependientes y al contratista. El deber,
a este Ultimo, se mantendra durante al menos 5 afios desde el conocimiento de esa
informacion, salvo que los pliegos o el contrato lo amplie.
b) Al érgano de contratacidn asi como a sus servicios dependientes.
c) Al drgano de contratacion.
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10.- Los equipos de intervencidn de los servicios sociales que trabajen en el ambito de la
violencia sobre las personas menores de edad, deberan estar constituidos preferentemente
por:

a) profesionales de la educacion social, de la psicologia y del trabajo social

b) profesionales de psicologia y del de la abogacia especializados en casos de violencia sobre
la infancia y la adolescencia.

c) profesionales de las ciencias sociales con experiencia demostrable

11.- El término Trabajo Social Comunitario se utiliza, al menos, con dos diferentes
acepciones, segun Marco Marchioni:

a) El trabajo que se realiza es comunitario en cuanto se asume la comunidad como
destinataria de la intervencion y, por lo tanto, como objeto y no sujeto de la intervencion.

b) EIl proceso comunitario asume la comunidad como protagonista y, por lo tanto, participe
directa.

c) Ay B son correctas

12.- El Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid cuenta las siguiente empresas publicas de capital
100% municipal:

a) La Empresa Municipal de Vivienda, encargada de promover vivienda publica, gestion del
patrimonio de viviendas, plazas de garaje, locales y oficinas en alquiler.

b) Rivamadrid encargada de la recogida de la basura, limpieza de las calles, mantenimiento
de parques y limpieza de edificios.
c) ay bson correctas.

13.- El Estado se organiza territorialmente:
a) En municipios, en provincias y en las Comunidades Autbnomas que se constituyan.
b) En administracion local, en administracion autondmica y en administracion estatal.
¢) En ayuntamientos, en Diputaciones y en Comunidades Autbnomas.

14.- La acciéon protectora del Sistema Publico de Servicios Sociales comprendera
prestaciones:

a) Tales como Renta Minima de Insercion, Ayudas econémicas, ayuda a domicilio y
Teleasistencia.

b) Econdmicas, centros de dia y residencias.

¢) Individuales, de caracter técnico, econémico y material.

15.- Entre algunos de los requisitos de acceso y mantenimiento de la prestacion de Renta
Minima de Insercion segun la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima de Insercién,
se encuentra:

a) Residir de manera permanente en la Comunidad de Madrid y estar empadronadas en
alguno de sus Municipios. Para el reconocimiento de la prestacién, sera necesario tener una
residencia efectiva y continuada en la Comunidad de Madrid durante el tiempo que se
determine reglamentariamente, que no podra ser inferior al afio inmediatamente anterior a la
formulacién de la solicitud.

b) Residir de manera permanente en la Comunidad de Madrid y estar empadronadas en
alguno de sus Municipios. Para el reconocimiento de la prestacion, sera necesario tener una
residencia efectiva y continuada en la Comunidad de Madrid durante el tiempo que se
determine reglamentariamente, que no podra ser inferior a seis meses inmediatamente
anterior a la formulacion de la solicitud

c) Residir de manera permanente en la Comunidad de Madrid y estar empadronadas en
alguno de sus  Municipios. Para el reconocimiento de la prestacion, sera necesario tener
una residencia efectiva y continuada en la Comunidad de Madrid durante el tiempo que se
determine reglamentariamente, que no podra ser inferior a nueve meses inmediatamente
anterior a la formulacion de la solicitud.
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16.- Dentro de las medidas en el ambito laboral de la Ley/2016 de Proteccidn Integral contra la
LGTBIfobia y la Discriminacién por Razén de Orientacidén e Identidad Sexual en la Comunidad
de Madrid, el establecimiento de medidas de accién positiva para favorecer la inserciéon
laboral de mujeres trans, asi como de jovenes victimas de violencia, en su ambito familiar,
debida a su orientacién sexual o identidad o expresiéon de género es una medida:

a) contra el acoso laboral.
b) de responsabilidad social empresarial.
c) de politicas activas de empleo.

17.- La situacion de riesgo de una persona menor de edad hace necesaria:

a) Laintervencion de la administracion publica, fundamentalmente de los servicios sociales de
Atencion primaria, para evitar su desamparo y exclusién social, sin tener que ser separado
de su entorno familiar.

b) Laimplementacién de medida de proteccién de guarda.

c) Laimplementacién de medida de acogimiento familiar.

18.- Algunas funciones de la Atencién Social Primaria son:

a) Elfomento de la participacion, solidaridad y cooperacion social.
b) El desarrollo de programas comunitarios para la promocion social de individuos y grupos.
c) Ambas contestaciones son correctas.

19.- Segun la Ley 19/2021, de 20 de Diciembre, por la que se establece de Ingreso Minimo
Vital, el objeto es:

a) La creacién y regulacion del ingreso minimo vital como prestacion dirigida a prevenir el
riesgo de pobreza y exclusién social de las personas que vivan solas o integradas en una
unidad de convivencia, cuando se encuentren en una situacion de vulnerabilidad por
carecer de recursos econdmicos suficientes para la cobertura de sus necesidades basicas.

b) La creacion y regulacion de una renta que esta garantizada incondicionalmente a todas las
personas de forma individual, sin aportar prueba de medios ni solicitud de disponibilidad
para trabajar. Es decir, se trata de una renta conferida a cualquier persona en forma de
derecho econémico.

c) El objeto es ayudar a las personas con pensiones de jubilacién altas.

20.- Segun el Cédigo Deontolégico del Trabajo Social, el Informe Social es:

a) Un instrumento de Trabajo Social
b) Un proyecto técnico
¢) Un programa técnico

21.- El Cédigo Deontoldgico de Trabajo Social, establece en su articulo 7, los siguientes
principios béasicos:

a) Dignidad, libertad y equidad
b) Justicia Social e Igualdad
c) Dignidad, libertad e igualdad

22.- De acuerdo con la Constitucién Espaiola de 1978, Espaiia se constituye en un Estado
social y democréatico de derecho, que propugnha como valores superiores de su ordenamiento
juridico:

a) La libertad, el pluralismo politico y la justicia

b) La libertad, la justicia y la igualdad

c) Lalibertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico
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23.- Tendran la consideracidn de prestaciones materiales, segun la Ley de Servicios Sociales
11/2003:

a) La Atencién residencial, la atencién diurna, la teleasistencia, la ayuda a domicilio, la
manutencion, las ayudas instrumentales para el mantenimiento de la autonomia y
cualesquiera otras de naturaleza similar.

b) La Renta minima de insercidn, el cheque servicio, las ayudas de emergencia social y las
ayudas de alimentos.

¢) Lavaloracion individualizada, la orientacion a los medios mas adecuados, el
acomparfiamiento social y el apoyo psicosocial.

24.- Segun la ley de la dependencia 39/2006, se entienden por Actividades Basicas de la Vida
Diaria:

a) Las tareas mas elementales de la persona, que le permiten desenvolverse con un minimo
de autonomia e independencia.

b) Las tareas que permiten a las personas su realizacion plena en condiciones de equidad y
justicia social.

c) Las tareas que toda persona, en todos los momentos y fases de la vida, tienen que realizar
para su supervivencia.

25.- Segun la ley de la dependencia 39/2006, el Programa Individualizado de Atencién sera
revisado:

a) Por error de diagnéstico o en la aplicacion del correspondiente baremo.
b) Por mejoria 0 empeoramiento de la situacion de dependencia.
c) Con motivo del cambio de residencia a otra Comunidad Auténoma.

26.- La Canada Real Galiana se trata de un territorio muy diverso, con contrastes profundos,
en el que conviven zonas con infraviviendas o chabolas con otras que estan plenamente
integradas en su barrio o ciudad y se divide en:

a) cinco sectores diferenciados
b) siete sectores diferenciados
c) seis sectores diferenciados

27.- Atendiendo a las indicaciones de la Ley de Servicios Sociales, se tendran en cuenta para
la implementacion de actuaciones los siguientes sectores de atencion:

a) Menores, adultos, mayores.
b) Mujer, familia, mayores y menores.
¢) Inmigrantes, mujer, menores, familia y mayores.

28.- Los empleados y las empleadas publicas se clasifican en:
a) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, Personal laboral, ya sea fijo, por tiempo
indefinido o temporal y personal eventual.

b) Funcionarios, personal laboral, fijo, por tiempo indefinido o temporal y personal directivo
profesional.

c) Funcionarios, personal laboral, personal directivo profesional y personal eventual.

29.- Cual de las siguientes afirmaciones es falsa:

a) Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y las
leves a los seis meses,

b) Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a los tres afios, las impuestas
por faltas graves a los dos afios y las impuestas por faltas leves al afio.

c) El plazo de prescripcion de las faltas comenzara a contarse desde la firmeza de la
resolucién sancionadora.
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30.- Segun la ley de contratos del sector publico, en toda contratacion se incorporara:

a) Criterios sociales y medioambientales de manera transversal y preceptiva siempre que
guarden relacién con el objeto del contrato.

b) El acceso a la contratacién publica de las pequefias y medianas empresas, asi como las
empresas de economia social.

c) Ambas son correctas.

31.- La consecuencia directa de la declaracion de desamparo de una persona menor de edad
en la Comunidad de Madrid es:

a) La asuncién de la tutela del menor por parte de la Comisién de Tutela del Menor de la
Comunidad de Madrid

b) Laimplementacion de medidas de evitacidn de riesgo del menor por parte de los Servicios
Sociales de Atencién Primaria

c) La suspension de las ayudas a los progenitores del menor hasta que se revierta la situacion
de desamparo.

32.- Senala el principio que aparece en la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid:
a) Protagonismo de la persona en todas las intervenciones propuestas desde los Servicios
Sociales que afecten a su propio interés y en la gestién de su propio cambio.
b) Equidad y rigurosidad en la adjudicacion de prestaciones y servicios.
¢) Intervencion basada en la proximidad y coordinacion con los diferentes agentes sociales.

33.- Segun la ley de Servicios Sociales 11/2003 no seria una prestacion técnica:

a) La proteccion juridico-social de las personas con capacidad de obrar limitada que se
encuentren en situacion de desamparo.

b) Asesoramiento, apoyo y acompafiamiento social a personas 0 grupos para la
superacién de situaciones problematicas.

c) La atencién diurna, que ofrece cuidados personales, actividades de promocién y prevencion
o aplicacién de tratamientos ambulatorios.

34.- Qué tipo de contratos son aquellos cuyo objeto son prestaciones de hacer consistentes
en el desarrollo de una actividad o dirigidas a la obtencion de un resultado distinto a una
obra o suministro:

a) Contratos mixtos
b) De servicios
c) De concesion de servicios

35.- Segun establece la Ley 8/2021 de 4 de junio de Protecciéon Integral a la Infancia y
adolescencia frente a la violencia, sefiala la aseveracién incorrecta:

a) Los nifios, niflas y adolescentes tendran derecho a que su orientacion sexual e identidad de
género, sentida o expresada, sea respetada en todos los entornos de vida, siempre que
sean mayores de 12 afios.

b) Con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de los derechos previstos en esta ley,
los nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia contardn con la asistencia y apoyo de
las Oficinas de Asistencia a las Victimas.

c) Las administraciones publicas pondran a disposicion de los nifios, nifias y adolescentes
victimas de violencia, asi como de sus representantes legales, los medios necesarios para
garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos
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36.- Segln la legislacion en materia de inmigracién y extranjeria el informe de arraigo social
podra recomendar la exencién de la tenencia de contrato de trabajo:

a) Cuando acredite que se cuente con medios econémicos suficientes
b) En ningln caso se puede eximir este requisito.
¢) Cuando tenga menores a cargo.

37.- El articulo 6 del Reglamento de la Renta Minima de Insercién de la Comunidad de Madrid,
estable como requisitos de acceso y mantenimiento de la prestacion:

a) Tener escolarizados a los menores en edad de escolarizacion obligatoria que formen parte
de la unidad de convivencia. Haber suscrito el compromiso de formalizar el preceptivo
Programa Individual de Insercién y de participar activamente en las medidas que se
contengan en el mismo

b) Tener una vivienda en propiedad y suscribir un compromiso de trabajo.

c) Ser mayor de dieciséis afos.

38.- Uno de los requisitos de acceso y mantenimiento de la prestacién Renta Minima de
Insercion, segtin el Decreto 126/2014, de 20 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el
que se aprueba el Reglamento de la Renta Minima de Insercidon en la Comunidad de Madrid,
es:

a) Carecer de recursos econdmicos suficientes para hacer frente a las necesidades basicas de

la vida, segun los términos establecidos en el articulo 8 de la Ley 15/2001, de 27 de
diciembre, de Renta Minima de Insercion y en el Reglamento.
Haber solicitado previamente de los organismos correspondientes las pensiones o
prestaciones a que se refiere el articulo 4.1 de la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de
Renta Minima de Insercién, cuando la persona solicitante, titular o cualquiera de los
miembros de su unidad de convivencia, relnan los requisitos para tener derecho a ellas.

b) No carecer de recursos econémicos suficientes para hacer frente a las necesidades basicas

de la vida, segun los términos establecidos en el articulo 8 de la Ley 15/2001, de 27 de
diciembre, de Renta Minima de Insercién y en el Reglamento.
No haber solicitado previamente de los organismos correspondientes las pensiones o
prestaciones a que se refiere el articulo 4.1 de la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de
Renta Minima de Insercién, cuando la persona solicitante, titular o cualquiera de los
miembros de su unidad de convivencia, relnan los requisitos para tener derecho a ellas.

c) Carecer de recursos econdmicos suficientes para hacer frente a las necesidades basicas de

la vida, segun los términos establecidos en el articulo 8 de la Ley 15/2001, de 27 de
diciembre, de Renta Minima de Insercion y en el Reglamento.
No haber solicitado previamente de los organismos correspondientes las pensiones o
prestaciones a que se refiere el articulo 4.1 de la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de
Renta Minima de Insercién, cuando la persona solicitante, titular o cualquiera de los
miembros de su unidad de convivencia, retinan los requisitos para tener derecho a ellas.

39.- En cuanto a la atencion de una situacion de emergencia podemos afirmar que:

a) Es una de las funciones de los Servicios Sociales.
b) Laemergencia puede ser individual, familiar y colectiva
c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

40.- Dentro de la organizacién municipal del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, el Area de
Cohesioén Social esti formada por las Concejalias de:

a) Educacion Infancia y Juventud, Bienestar Social, Feminismos y Diversidad y Participacion
Ciudadana y Barrios.

b) Desarrollo Economico y Empleo, Salud Puiblica y Proteccion Animal, Feminismos y
Diversidad, Bienestar Social y Participacion Ciudadana y Barrios.

c) Desarrollo Econdmico y Empleo, Educacion Infancia y Juventud, Bienestar Social,
Feminismos y Diversidad y Participacion Ciudadana y Barrios.
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41.- Para ser titular de los derechos del sistema de dependencia hay que:

a) Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante los Gltimos 10 afios, de los
cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la presentacion de la solicitud.

b) Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

42.- El trabajo social comunitario cuenta con, segun la teoria de Marco Marchioni:

a) la disponibilidad y capacidad de construir relaciones asertivas con todo el mundo en la
comunidad

b) la no disponibilidad de tiempos para que estas relaciones comunitarias no dependan,
evidentemente, de horarios burocraticos y de oficina

c) el trabajo comunitario aporta la solucion, y contribuye a que la comunidad no encuentre las
mejores respuestas posibles en su entorno y en su contexto.

43.- Dentro de la organizaciéon municipal del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, son
competencias de la Concejalia de Bienestar Social:

a) gestibn de servicios de atencién domiciliaria y de asistencia social, gestion de ayudas
sociales y gestién de los Programas de Informacion, Valoracion, Orientacién e Intervencién
Social.

b) gestién de servicios de atencion domiciliaria y de asistencia social, gestion de ayudas
sociales y relaciones con el tejido asociativo y las entidades ciudadanas.

c) gestion de servicios de atencion domiciliaria y de asistencia social, gestion de ayudas
sociales y promocion de la igualdad social y participacién de las personas con discapacidad
y diversidad funcional.

44.- ;Cual de las siguientes afirmaciones es falsa?

a) Se garantiza la libertad ideoldgica, religiosa y de culto de los individuos y las comunidades
sin mas limitacién, en sus manifestaciones, que la necesaria para el mantenimiento del
orden publico protegido por la ley.

b) Nadie podra declarar sobre su ideologia, religiéon o creencias.

c) Los poderes publicos tendran en cuenta las creencias religiosas de la sociedad espariola y
mantendran las consiguientes relaciones de cooperacion con la Iglesia Catdlica y las demas
confesiones.

45.- La situacion en que se encuentra una persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada,
en atencién a su sexo, de manera menos favorable que otra en situacion comparable, se
considera:

a) discriminacion indirecta
b) discriminacién directa
C) accidn positiva

46.- En el seno del Comité Ejecutivo del Pacto Regional por la Caifada Real Galiana, a fin de
facilitar la participacion y coordinacion de las diferentes Administraciones y entidades
implicadas, desarrollaran sus funciones:

a) las comisiones de Trabajo de Seguridad, Trabajo Social y Trabajo Técnico Urbanistica

b) las comisiones de Trabajo de Entidades Sociales, Trabajo Social y Trabajo Técnico
Urbanistica

c) las comisiones de Trabajo de Organizacion Territorial, Trabajo Social y Trabajo Técnico
Urbanistica

47.- Cudl de los siguientes principios no inspira la ley de la dependencia 39/2006:
a) Latransversalidad de las politicas de atencién a las personas en situacién de dependencia

b) La corresponsabilidad de todos los agentes implicados en la prestacion de los servicios.
c) La atencion a las personas en situacion de dependencia de forma integral e integrada.
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48.- Qué son retribuciones diferidas.

a) Las cantidades destinadas a financiar aportaciones a planes de pensiones o contratos de
seguros

b) Las retribuciones que se pagan correspondientes a otro ejercicio presupuestario

c) Los servicios extraordinarios prestados fuera de la jornada normal de trabajo.

49.- La duracién de Ingreso Minimo Vital, es:

a) Un afio

b) Tres afios

c) Elderecho a percibir la prestacion econémica del ingreso minimo vital se mantendra
mientras subsistan los motivos que dieron lugar a su concesion y se cumplan los requisitos
y obligaciones previstos en la Ley

50.- El Capitulo Xl de la Ley 3/2016 de Proteccién Integral contra la LGTBIfobia y la
Discriminacion por Razén de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid, de
medidas en el ambito de la salud recoge:

a) La proteccion del derecho a la salud fisica, mental sexual y reproductiva, la formacion,
protocolos e investigacion en atencion a personas LGTBI, la atencién sanitaria a mujeres
lesbianas, bisexuales, personas trans y/o sus parejas y politicas de fomento de la igualdad y
no discriminacién en el empleo.

b) La proteccidon del derecho a la salud fisica, mental sexual y reproductiva, la formacion,
protocolos e investigacion en atencion a personas LGTBI, la atencién sanitaria a mujeres
lesbianas, bisexuales, personas trans y/o sus parejas y politicas de fomento de la igualdad y
proteccion frente a enfermedades de transmision sexual.

c) La proteccion del derecho a la salud fisica, mental sexual y reproductiva y la atencion
sanitaria a mujeres lesbianas y bisexuales.

Lo que se traslada para general conocimiento.

Rivas Vaciamadrid, 15 de marzo de 2022
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